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EMENTA: 

Estudo das interfaces e suas relações com os usuários. Compreender o comportamento 

humano para projetar, avaliar e testar interfaces físicas digitais. Interfaces, comunicação e 

linguagem. Transformações e conseqüências do mundo digital no contexto da ciência e da 

produção de bens culturais e materiais. 

 

OBJETIVO GERAL: 

Refletir, discutir, experimentar, avaliar e pesquisar interfaces para o desenvolvimento de 

sistemas em produtos adequados aos usuários, e que promovam o seu bem-estar. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

• Compreender as interfaces e interações dos produtos no âmbito das linhas de pesquisa do 

curso de doutorado; 

• Compreender os usuários e suas relações cognitivas e emocionais na interação com os 

produtos; 

• Conhecer e aplicar técnicas de concepção e avaliação de produtos interativos que apóiam 

as pessoas em suas atividades do cotidiano. 

 

CONTEÚDO: 

Unidade 1 - Conceitos avançados 

Interface. Interação. HIC. Interatividade. Usabilidade. Affordance. Possíveis interfaces e 

interações usuário-produto. Interfaces multimodais. Comunicação e linguagem das interfaces. 

Interfaces e interações dos produtos no âmbito das linhas de pesquisa do curso. 

Unidade 2 - Interfaces e usuários 

Ciência da percepção, cognição e emoções. Aspectos multisensoriais. Design centrado no 

usuário. A experiência do usuário. Diferenças interindividuais. 

Unidade 3 - Técnicas de pesquisas com usuários 

Métodos de avaliação qualitativa e quantitativa para pesquisa com usuários para a concepção, 

projeto, avaliação e teste de interfaces. 

Unidade 4- Técnicas de concepção 

Processo de design. Design de interação. Linguagem. Ergodesign e usabilidade de interfaces. 

Recomendações para projeto de interfaces. Estudo e aplicação de normas de avaliação da 

ISO/ABNT. 

Unidade 5: Técnicas de avaliação de interfaces digitais 

Métodos de avaliação de interfaces. Teste de Usabilidade. Análise Cognitiva. Avaliação 

Heurística. Diário de Uso Continuado. Percurso Cognitivo. Avaliação emocional de interfaces 

digitais. 

 



 

Unidade 6: Técnicas de avaliação de interfaces físicas 

Métodos de avaliação de produtos. Teste de Usabilidade. Análise Cognitiva. Diário de Uso 

Continuado. Percurso Cognitivo. Avaliação emocional de produtos. 

 

METODOLOGIA: 

• Aulas teóricas e expositivas; Seminários e workshops; Grupos de estudos e interpretação 

de textos. Elaboração de textos para produção de artigos. 

• Aulas expositivas orientadas por temas-chaves, seguidas de análise de textos e debate 

acerca da abordagem temática ora tratada, utilizando-se para tanto de recursos de mídia 

para sua realização. 

• Convergir no discurso de sala de aula exemplos práticos e pesquisas aplicadas que possam 

estabelecer relação conteúdo-aplicação de maneira a incitar o aluno à análise, reflexão e 

proposição de idéias concernentes ao design e pesquisa. 

 

FORMAS DE AVALIAÇÃO: 

Avaliação do processo da produção do conhecimento dos doutorandos nos seguintes aspectos: 

participação nas discussões comuns da disciplina, capacidade de reflexão e crítica, capacidade 

de relacionar os aspectos do conteúdo com pesquisas, qualidade dos trabalhos apresentados 

durante o curso, a qualidade dos artigos apresentados. Valorizar-se-á a publicação de textos 

em periódicos. 
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